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ABOUT YOUR PHONE 
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TIPS FOR YOUR COMFORT AND SAFETY 

Don’t cradle the handset! 
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Protect your hearing 
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Adjusting the viewing angle 

0����

���=���
���
�������$�����
��
��
�����������
�=�

���������4�
���%����
��

��
������
���$�����4���=�

������������

�? ������
���
��
�����
���$
��������
���
���$�����=
����
�? 0��
������
���$�����
��
�����������
������
�?  ���
���
���
��
�����
���$
������

��



����

��

��

Changing Handsets 
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CUSTOMIZING YOUR PHONE 

Ringer Control 
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Handset Receiver Volume Control 
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Speaker Volume Control 
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Display Contrast Control 
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Feature Keys 

����
	�����
������

����!��
��������
�? ��������������?��
�? ������
�$�����
��%��?��
�? ��������������?��

�����"�������������	����������
�? ��������������?��
�? ������
��������4
%�����
���F������
��'���GF�
$$�
��?��
�? ������
�����$���4
%��?��
�? ������
�$�����
��%���
�

����	
�
������%��?��
(? ������
����"��'����4
%��?��
-? ������
��������4
%�����
���
�����������4�

����
$$�
��?��
2? ������
�����$���4
%��?��
3? ��������������?��

Language Change 
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MAKING AND ANSWERING CALLS 
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Make a Call - PBX 

�? )�4
�
����
����
?��
�? ��
��
����/
���������"=������
������
�����������9���
����F6F:�
���
���


���$�������"=���4���
����
������
��?�
�5 ���
������
�#$�����
���%��?�
�5 ���
������������(��

Make an External Call - KTS 
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Make an Intercom Call - KTS 
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Answer a Call 
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Redial 
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Speed Call Keys 
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Speed Call-Personal 
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Handsfree Operation 
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Group Listen 

����������
���	�
��
��������
���
	
���
��
��������������������	�
�������
z ������
����&�/���#$����4�

����%��?��

�����
����
������
��
��
��"��������	�
�����������$�����%
	
����
z ������
����&�/���#$����4�

����%��?��

����������
���	�
��
��������
����
����
���������������	�

����
z �������������?��

�����
����
������
��
��
��"��������	�
��������������������
z ����������������?��

Auto-Answer 
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CALL HANDLING 

Hold 
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Hold and Page 

0��������
����
���4�

����
����������
��$�
�
��
�����������
���$
�����
���
�
�
�����
������
�4�

����%����������?�C����
��
����$
���
4
���$
�%����
��
��@�
�����
����
�%���#$���4���5�=�
?�

����������������������������������
�? ������
������������%���
����?��
�? *
%��
���$
��?��

������������������������������
�������
�? ������
������������%��?��
�? ������
���%����/��$
�4���
������������%��?�0����
�������������?��



�����

Transfer 

�������	���������

���������
�? ������
����
����?��
�? ��
��
�����"=����4�
���
�����$
�
�?��
�? ��������4�
���4��������A�

� 0����"$��
��
���0�
��4��B��
����$?��
� 0��
��������
���0�
��4��B��
�
�4���
��
�����B�������
B�
����
����$?��
� 0���
�����
���0�
��4��B�$�����������?��

Conference 
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Conference Split 
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Call Forward 
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Call Forward (Enhanced) 
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Call Forward (No Internal/External Split) 
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Call Forward (No Internal/External Split - Enhanced) 
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Call Forward - I’m Here 
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Call Forward - Forced 
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Call Forward - Toggle 
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Messaging - Advisory 
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Messaging - Callback 

����������� ���!����/�		���������
�����������������������!�	�����
�
��!����
�����
z �������������?��

�����	�����
����/�		����0�


�������


�����������
����������
�? )�4
�
����
����
?��
�? �������������?��

���
������$�
����
��
���"���
����������9������"
������
�"�����/
�����������:�

�

���4
�
��������
�"���
��?�

����
���
������

����!��
�
�����		���	�!��������	����
����
�? �������������?��
�? ��������4�
���4��������?�

� 0���
���
���"���
���������B�$�����
�����  ���4
%���9�4�
�
��
=��:?��
� 0������
��
���"���
��B�$�����
����&�$���$'���4
%��?��
� 0�������
�����/
�"���
��B�$�������$$�'�?��

USING ADVANCED FEATURES 
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Call Park 
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Call Park - System 
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Call Park - Specific Orbit 
This feature allows you to park a call in a specific orbit by entering a two-
digit orbit number or by pressing a feature key assigned to a specific orbit 
number. 

To park a call in a specific orbit: 
1. Press the System Park feature key.  
2. Enter a two-digit Orbit Number (01-25). 

If the selected orbit already has a parked call, press CANCEL, and then 
enter another orbit number. 

To retrieve a call parked in a specific orbit: 
! While listening to dial tone, dial 57 followed by the park orbit number.  

To park a call in a specific orbit using an Orbit # feature key: 
! Press a free (unlit) Orbit # feature key. (See "Feature Key" for 

instructions on programming a feature key.)  

Once a call is parked, you can press the same Orbit # to initiate a page. 

To retrieve a call parked using an Orbit # feature key: 
! Press the flashing Orbit # feature key.  

Call Pickup 

To answer a call that is ringing at another station in your Pickup 
Group: 
1. Lift the handset.  
2. Press the Pickup feature key.  

To answer a call that is ringing at a station not in your Pickup Group: 
1. Lift the handset.  
2. Dial 09.  
3. Dial the number of the ringing station.  
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Call Park - Destination Phone 
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Paging - PA 
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Paging - Direct 
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Paging - All Set 
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Paging - Group 
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Direct Station Select/Busy Lamp Field (DSS/BLF) 

C����$�����"
���
���%����$����
""���
��$�
����
����
���
�����/
��������

���
�������
����


���9����B�=��������;�:��4�
������/
�������?�

��������
������45%)��(
��	
����
z ������
������
7���%��?��

���
���	�����������
�����45%)��(
��	
���*�

���
������
��
�����

��+��
�? ������
������
7���%��?��
�? ������
����� ��$��%��?��

���
���	�����������
����	
�

���*�

�������
��
�����

��+��
z ������
������
7���%��?��



�����

DSS/BLF/Call Pickup 
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Direct Page/BLF 
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Auto-Latch Microphone 
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Reminder - Multiple 
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Handset Mute 
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Headset Operation 
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Headset Operation (Headset with Feature Control Switch) 
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Park and Page 

D�
���
�%�
����
��B������
��$
�%�
��
���
������
�

��
�$
���
�����������
�$?�
�
�%�
����
����$
�������������

z �
�%�
����
���#�
A��4
���
��
������$
�%��B�
������
�"�$��4��"��
��
�����
�
$
��?��

z �
�%�
����
���7���$A��4
���
��
������$
�%��B�
������
�"�$
���������
�
�����7���$?��

z �
�%�
����
��A��4
���
��
������$
�%��B�����"��
���
���
����/
����������
�
���7���$���"=��?��

z �
�%�
�������
��A��4
���
��
������$
�%��B�
�������"��
���
���
��
�����
J������"=���98�6:?��

#���F�����
""����
�&�

����'��F�4�����4��"

�������
���������
����4�

����

��
�������
��'��?�



��3��

��������������������������������
�? ����������"
%��
��
��?��
�? ���4��"������4�
���4��������A�

� 0��$
���
���$������
���
�����B�$�������&9�>���'�����$?�
�5 ���
������
����
����B���
��<1�
�����
��=?�

� 0��$
���
���$���������
�����$�
���
�����B�$�������&9�>���'���&�?�
�5 ���
������
����
����B���
��<1�
���$�����:?�

� 0��$
���
���/
���������"=��B�$�������&9�>���'��
�����
��
���
�/
������?�
�5 ���
������
����
����B���
��<1�
�����
��
����/
������?�

� 0��$
���
���$���������
��$���4��������$�
���
�����B�$�������&9�>�
��'��
�����
��
���
�������
��
���7���$�;�"=��?�
�5 ���
������
����
����B���
��<1�
�����
��
���
�������
��
���7���$�
;�"=��B�
����:?�

� 0��$
�%�
��
��������=�
�
���$��4��"�
�����
���
��
������
���������
�����
J����B�$�������&9�>������'��
�����
��
����
�����J������"=���98�
4���
���H����B���6�4���
��$���4���H���:?�
�5 ���
������
����
����B���
��<)�
�����
��
����
�����J������"=���98�4���

���H����B���6�4���
��$���4���H���:�

������0���
�%�
����
����
����������$�����
���%���B�$�����
����
�����
��
��
���
��
����=�4����$��������
��$�����
���%���$����
""�����
��
����
�%�
���
�
���
������������$����
�������
��4���
�����E������$
������$
����94���
�/
"$��B�
���/
���������"=���
��$
���
��������$��������=�
��$
���
���
$������$�������$
����:?�



��6��

Record a Call 
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Call Logging 
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Call Monitoring 
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Night/Day Service Switching 
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